
Name:

Straße:

Plz:

Telefon:

Ort:

E-Mail:

Vorname:

Wichtige Informationen / Bedingungen!

Alle Reklamationen werden nur mit einem mitgesendeten und gültigen Kaufnachweis innerhalb der 
gesetzlichen Herstellergarantie von 24 Monaten entgegengenommen und bearbeitet.

Wir erheben eine pauschale Servicegebühr für die Erstellung eines Angebotes in Höhe von 15 Euro zzgl. 
Versandkosten für Artikel die außerhalb der Herstellergarantie zur Reparatur eingesendet werden. 

Für alle Artikel die nicht bei Atlantis Berlin käuflich erworben wurden, erheben wir eine pauschale 
Bearbeitungsgebühr von 30 Euro (unabhängig von der Anerkennung durch den jeweiligen Hersteller).

Kaufdatum:

Artikel:

Persönliche Angaben:

Angaben zum Kauf / Artikel:

Fehlerbeschreibung: (bitte detailiert beschreiben)

Händler: Atlantis Berlin andere

Rechnungsnr.:

Ich akzeptiere die oben angegebenen Bedingungen. 
Ein gültiger Kaufnachweis liegt der Reklamationssendung bei.

UnterschriftOrt / Datum

ATLANTIS Antrag Reklamation
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